
Tracking de salud y
fortaleza de marca.

Los principales pilares del Brand Equity de la marca consideran:

POTENCIA 

D.MARCA
INDICADOR: EMPATÍA CON LA MARCA

Emocionalidad, Afinidad con la marca

¿Tiene la marca una conexión emocional?

Connection

INDICADOR: PRESENCIA
Memorabilidad, Conocimiento y comunicación
¿Qué tan bien ubican la marca y cómo está 
presente en la mente del público potencial?

Awareness

INDICADOR: CONVENIENCIA PARA EL CLIENTE
Distribución, Visibilidad
¿Perciben los consumidores lo conveniente de la 
marca en la categoría?

AccessibilityAnálisis de diferenciación y
arquitectura de la marca:
Nivel de presencia (TOM,
SOM, NPS), Brand Equity,
posicionamiento y
adherencia.

Se incluyen normas de
México para servicios,
consumo, finanzas, etc.
Puede ser continuo o
mediciones específicas.

Relevant
INDICADOR: CRECIMIENTO EN EL MERCADO
Propuesta de valorAtributos de prueba
¿Es la marca relevante y diferente para el consumidor?

Value
INDICADOR: VALE LO QUE CUESTA
Elasticidad de precio y Evaluación del costo
¿Está sustentada su oferta a partir del precio y lo 
que paga el cliente?


